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So verschiebt sich der Anteil der Generationen im Arbeitsprozess: Offen ist noch die Frage, ob sich die ,,neuen Jungen* mit ihren Anspriichen
nicht doch anpassen, sobald sie tatsdachlich im Job sind. Und: Wie viel vom Gegensatz der Generationen trifft wirklich zu?

Karin Bauer

Wien - Wenn Unternehmen dem Mythos ,Generation Y*
nahertreten mochten, um sich ,die Besten® fiir sich selbst
zu sichern, dann geht es um eine Minderheit: um jene 15,
maximal 20 Prozent der Studierenden und Absolventen,
die sowohl tiber das Bildungs- als auch iiber das Sozial-
kapital verfligen, um als Kadernachwuchs fiir das kiinfti-
ge Prosperieren der Firma zu dienen. Mit der Dechiffrie-
rung dieser Jungen verdient eine Reihe von Unternehmen
ihr Geld - etwa Universum, die glo-
bal die Motive, Wiinsche, Ambitio-
nen und Anspriiche der Studieren-
den an Arbeitsleben und Arbeit-
geber erfragen. Sukkus des Ringens:
Wo sind die Leute mit der digitalen
DNA, die dem Unternehmen zeigen,
wie das geht, einen Schritt voraus zu
sein in der technologischen Lawine
mit ihren unberechenbar geworde-
nen Stakeholdern.

Zumindest machen sich 75 Pro-
zent der CEOs weltweit grofie Sor-
gen um die sogenannte ,talent short-
age“. Die beiden anstrengenden
Nachrichten zuerst: Die Work-Life-
Balance ist Karriereziel Nummer
eins. Und: 20 Prozent sehen sich lie-
ber in einem Start-up als in einem
Konzern.

Markus Brenner hat Petter Nylan-
der, den CEO von Universum, ins
Wiener Biiro geladen und Personal-
chefs wie Manager solcherart mit
den Gegebenheiten konfrontiert.

Nylander fahrt fort mit seinen Botschaften: Die Karrie-
releiter emporzuklettern - das ist nicht mehr. Jener Auf-
stieg, der sich tiber das Maximieren von Headcounts defi-
niert, gilt nicht mehr. Wozu Verantwortung fiir andere
Ubernehmen? Die kommen mit ihren Problemen, haben
Querelen, wollen meine Zeit — das denken sich laut Nylan-
der die begehrten Absolventen. Managen ist Old School fiir
diese Leute, sagt er.

Generation Me und Helikoptereltern

Sie denken an sich: die beriithmte Bezeichnung der ,,Ge-
neration Me Me Me*“. Sie wollen Freizeit, flexible Arbeits-
zeiten inklusive ortlicher Wahlfreiheit des beruflichen
Tuns. Sie wollen Anerkennung, Respekt, Augenh6he und
andauerndes Feedback. Wie war ich? Uber ein Mitarbei-
tergesprdch einmal pro Jahr lachen sie. Loyalitdt kennen
sie nicht.

Dass mit diesen Anspriichen auch ein Celebrity-Faktor
gemeint ist, Rampenlicht gefordert wird, spricht Nylander
nicht aus, es schwingt aber mit: Diese jungen Leute sind
es von klein auf gewohnt, andauernd fiir alles gelobt zu
werden. Dass sie im Mittelpunkt stehen, hétte viel mit ihrer
Sozialisation durch die Helikoptereltern - also jene Eltern,
die die Kids permanent herumfiihren, von der Klavier-
stunde bis zum Treffen mit Gleichgesinnten aus demsel-
ben Milieu - zu tun. Bevor Wiinsche noch gedufiert wer-
den, sind sie tibererfiillt.

Folglich stehtauch ,happy sein® im Zentrum der Lebens-
anspriliche - eine Arbeit, die nicht happy macht, geht also
gar nicht. Unbedingt benétigt wird sie ja scheint’s nicht -
der Polster der Herkunft ist ja dick genug. Da kommt gleich
eine Ambivalenz ins Spiel: Sicherheit gehdrt auch zu den
Top-Rankings der beruflichen Anspriiche - vielleicht weil
man doch ein wenig zeigen will, dass man zur Unabhén-
gigkeit fahig ist?

Man weif} es nicht so genau. Offen bleibt auch, was aus
den gut 80 Prozent der Jungen dieser Generation werden
soll, die nicht solche Pretiosen sind - angesichts der Robo-
terisierung eine drangende Frage, die Nylander auch nicht
beantworten kann. Das beschiéftigt auch Markus Brenners
Publikum: Wer kauft dann, was diese Konzerne produzie-
ren? Welcher Konnex besteht gesamtgesellschaftlich? Der
Gastgeber, der das zehnjdhrige Bestehen seines Personal-
beratungsunternehmens mit solchen Reflexionen feiern
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und begehen will, freut sich tiber den Diskurs und runzelt
die Stirn. Er mischt sich nicht ein, er will Anstéfie geben,
vielleicht auch zum Umstellen im Recruiting, denn: Bei al-
len Parolen, wie gefragt Querdenker seien - je enger es
wird, desto mehr Sicherheit des ,more of the same*, sprich
des vermeintlich Bewéhrten und immer schon so Gemach-
ten, wird verlangt. Dass damit kein Weiterkommen ist,
macht Nylander deutlich: Alle Ausschreibungen, die ir-
gendwelche langen Anforderungstexte enthalten und in
denen Models eine scheinbar klasse Unternehmenskultur
herzeigen, ziehen nicht: Diese Ge-
neration sei tiiberflutet von Bildern,
von Werbung. Was sie anziehe, sei
Authentizitdt — und diese sei mitt-
lerweile ziemlich gut iiberpriifbar.
Das Geld fiir leere Versprechungen
in hiibscher Verpackung kénne man
sparen.

Und eine interessante Gegenposi-
tion fir alle, die derzeit versuchen,
ihre Personalwerbungsetats auf
Whatsapp und Instagram zu verla-
gern und sich solcherart , on the cut-
ting edge“ des Personalmarketings
sehen: ,Facebook ist bei dieser Ge-
neration alles andere als tot. Sie pos-
ten nicht, aber sie verfolgen sehr
sehr genau.”

Wovor diese Generation eigent-
lich Angst habe? Davor, die eige-
ne Besonderheit und Grofiartigkeit
nicht herzeigen zu kénnen, sagt Ny-
lander.

- Ralonce

Petter Nylander (Universum) und Markus Brenner.
Foto: HO
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