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Vom Ende journalistischer Aufkldrung

Donald Trump wurde
gewihlt, Norbert Hofer
beinahe. Was tun gegen
Populismus, Fake-News

und den Vertrauensverlust
der Menschen? Ein paar
ﬁberleguggen zum
Zustand der Offentlichkeit
und der Medien.

Stephan Russ-Mohl

as Donald Trump, aber
g ;g / auch Norbert Hofer,
Beppe Grillo und Co an-

langt, hat die neue Internationale
des Populismus in den letzten
Wochen gewiss ein Ubersoll an
Medienaufmerksamkeit erzielt.
Journalisten, Medienforscher, ja:
wir alle sollten zwar sorgfiltig
weiter beobachten, was geschieht,
uns aber auch eine Verschnauf-
pause gonnen, statt weiter tiber
den bevorstehenden Weltunter-
gang zu spekulieren.

Ein Problem der Medien ist und
bleibt, dass sie zu sehr personali-
sieren. Das gilt nicht nur fiir die
Kronen Zeitung, fir Heute und
Osterreich, sondern leider oftmals
auch fiir den seritseren Journalis-
mus. Dagegen wére zwei anderen
Aspekten, die den Aufstieg der
Populisten auf Schritt und Tritt
begleiten, weiterhin sehr viel
mehr Aufmerksamkeit zu win-
schen: Erstens hat der Journalis-
mus mit massivem Vertrauens-
verlust zu kdmpfen, und zweitens
werden wir mit Lawinen von Fake-
News zugeschiittet - vor allem,
aber keineswegs ausschliefilich in
den sozialen Netzwerken.

Parallelwelten

Beides hangt natiirlich eng mit-
einander zusammen. Das Bom-
bardement mit Falschmeldungen
zielt letztendlich darauf, den Jour-
nalismus zu diskreditieren, Hass
zu sden, Parallelwelten entstehen
zu lassen und so auch den offent-
lichen Diskurs und die Demokra-
tie unter der Desinformationsla-
wine zu begraben.

Was den Vertrauensverlust an-
langt, haben Medienverantwortli-
che das Problem lange Zeit igno-
riert: Medienforscher konstatie-
ren seit Jahrzehnten den schlei-
chenden Verfall journalistischer
Glaubwiirdigkeit. Als ARD und
ZDF in den 1960er-Jahren damit
begannen, in Mehrjahresabstan-
den messen zu lassen, wie es um
das Vertrauen in Medienbericht-

Erfreulich und Paradox

Betrifft: Prdsidentschaftswahlen
Erfreulich ist und paradox er-
scheint, dass bei der verschobe-
nen Wiederholung der Bundespré-
sidenten-Stichwahl am 4. Dezem-
ber die Wahlbeteiligung hdoher
war als beim ersten Versuch am
22. Mai.

Ein Grund dirfte sein, dass am
Wabhltag keine ,Fliisterpropagan-
da“ iiber irgendwelche Zwischen-
stdnde erlaubt war. Taktik und
Bequemlichkeit fielen daher als
Grund fiirs Daheimbleiben weg.
Allein dafiir ist dem Verfassungs-
gerichtshof zu danken.

Reinhard Hinger
1200 Wien

Die Kuh im Stall lassen

Aufgrund einer klaren Entschei-
dung sowie einer ordnungsgemaé-
Ben Abwicklung ist dieses Wahl-
ergebnis als demokratisch korrekt
zu behandeln.

Personlich wire ich schon neu-
gierig gewesen, wie man das Pra-
sidentenamt anders fithren kénn-
te, nehme aber die Wahl als Sieg
des ,Ancien Régime“ zur Kennt-

erstattung bestellt ist, hétten die
Alarmglocken bereits schrillen
miissen. Die ermittelten Werte in
der Langzeitstudie Massenkom-
munikation zeigten bereits da-
mals nahezu regelméfig nach
unten.

Auch das berufliche Ansehen
von Journalisten war und blieb in
entsprechenden Umfragen im
Keller. Im Riickblick ist
das merkwiirdig: Wéh-
rend Medien sonst von
Emporungskommunika-
tion leben und Miicken
gerne zu Elefanten auf-
blasen, haben sie vor die-
sem Jahrhundertthema,
das ihre eigene Existenz
und unser demokrati-

Stephan Russ-

Unter heutigen Bedingungen fehlt
es so den allermeisten Redaktio-
nen schlichtweg an Arbeitskapa-
zitdt, um der Flut an Nachrichten,
PR- und Propagandabotschaften
Herr zu werden, die auf sie tag-
tdglich hereinprasseln. Es geht
nicht zuletzt um Machtverschie-
bungen zwischen Journalismus,
PR und Propaganda.

In der ,Aufmerksam-
keitsokonomie“, die der
Wiener  Sozialforscher
GeorgFranck kurz vor der
Jahrtausendwende klug
analysiert hat, konkur-
rierte eine Vielzahl von
Public-Relations-Leuten
darum, Journalisten mit
News zu versorgen. Bevor

sches Gemeinwesen ge- Mohl: Das An-  Internet und Digitalisie-
fahrdet, lange Zeitkollek-  sehenistim  rung den Medienbetrieb
tiv die Augen verschlos- Keller. mit aller Wucht durch-
sen. Schwindet das Ver- Foto: APA einanderwirbelten, grif-

trauen in den Journalis-

mus, verringert sich beim Publi-
kum mit hoher Wahrschein-
lichkeit auch die Zahlungsbe-
reitschaft fir Medienprodukte.
Obendrein wandern die Werbeer-
16se, aus denen vormals Redaktio-
nen finanziert werden konnten,
immer mehr in die Kassen von
Google und Facebook.

Viele Redaktionen sind in
den letzten Jahren drastisch ge-
schrumpft, in den USA haben sie
sich zum Teil mehr als halbiert.

nis. Grenzenlos erheitert haben
mich die Statements der jeweili-
gen Parteien, welche dieses Wahl-
ergebnis als ihren Sieg reklamier-

ten. Lassen wir die Kuh im Stall.
Es war der Sieg eines griinen
Kandidaten, somit ein Sieg der
Griinen mit den Stimmen aller an-
deren Parteien, welche teilweise
ihre eigenen Kandidaten am aus-
gestreckten Arm verhungern lie-
fen. Daraus resultierend bereits
diverse Siege bei den bevor-
stehenden Nationalratswahlen zu
reklamieren war wohl die Lach-
nummer des Abends. Betroffen ge-
macht haben mich allerdings Be-
merkungen - u. a. auch aus diver-
sen Sektionen - in den vergange-
nen Wochen, dass man einen mit
Stecken nicht zum Préasidenten
wahlen kann. Hans Gero Planitzer
1020 Wien

Schwaichster aller Zeiten

Ist es nicht blamabel fiir den Kan-
didaten einer Partei mit einem
Potenzial von etwa 35 Prozent,
gegeniiber einem Kandidaten
der griinen Partei mit maximal
15 Prozent Wéhlerpotenzial die
Stichwahl mit dem zweithochsten

fen Redaktionen Presse-
mitteilungen auf und verbreiteten
sie im Offentlichen Raum, wenn
sie ,Nachrichtenwert” hatten.
Die Offentlichkeitsarbeiter mo-
gen nur die halbe Wahrheit gelie-
fert haben, aber solange Redaktio-
nen gut ausgestattet waren, muss-
ten sie damit rechnen, dass Jour-
nalisten die andere Halfte der
Wahrheit herausfinden und er-
gdnzen wiirden, oftmals mithilfe
konkurrierender Public-Relations-
Experten.

LESERSTIMMEN

Abstand der Geschichte Oster-
reichs zu verlieren?

Verstirkt noch in einem
Umfeld, welches allen Rechts-
populisten Rickenwind gewéhrt,
wie Flichtlingskrise, EU-Krise,
Trump und einer lahmen nationa-
len Regierung. Unter diesen
Gesichtspunkten muss man Nor-
bert Hofer riickwirkend als den
schwichsten Kandidaten aller Zei-
ten in Osterreich bei einer Bundes-
prasidenten-Stichwahl einstufen.

Irene Berger
4020 Linz

Auf in die Zukunft!

Die angesagte kleine, erste Revo-
lution hat nicht stattgefunden. Thr
Vorposten, Hofer, hat sein Ziel
verfehlt. Zu unberechenbar und
wenig glaubwiirdig hat er anschei-
nend auf die Mehrheit der Wahle-
rinnen und Wéhler gewirkt. Dass
Altbundesprasident Fischer den
Osterreicherinnen und Osterrei-
chern noch einmal ins Gewissen
geredet hat, hat wahrscheinlich
auch dazu beigetragen, dass eine
Mehrheit Van der Bellen ihre
Stimme gegeben hat. Jedenfalls ha-
ben uns Strache, Hofer, Kickl und

Die Aufmerksamkeitskonomie
droht jetzt in eine Desinfor-
mationsékonomie zu kippen. Die
Journalisten haben ihre Schleu-
senwdrterrolle eingebiifit, sie kon-
trollieren nur noch bedingt,
was im offentlichen Raum zirku-
liert. Oftmals entfillt die redaktio-
nelle Kontrolle ganz oder wird
irrelevant, weil Akteure im Inter-
net, insbesondere in sozialen
Netzwerken, ungehindert von
Redaktionen ,Bullshit“ verbreiten
koénnen - seien das nun Falsch-
meldungen, Viertelwahrheiten,
plumpe Werbebotschaften oder
Konspirationstheorien. Zirkulie-
ren diese erst einmal - wie zum
Beispiel Trumps Tweets - im
Netz, sehen sich auch seriose
Redaktionen gezwungen, diese
Meldungen aufzugreifen und sich
mit ihnen auseinanderzusetzen,
und so wird dann zusétzlich
Medienresonanz erzeugt.

Social Bots

Inzwischen geht es aber auch
darum, wie rasant sich in den
Echokammern der sozialen Netz-
werke Unfug ausbreitet, wie Algo-
rithmen sowie Roboter, sogenann-
te ,Social Bots“, vieltausendfach
den Bullshit breittreten und damit
die Stdnkerei verstiarken. Beson-
ders alarmierend ist in diesem
Kontext eine aktuelle Studie der
Stanford University, die soeben

Béhmdorfer ganz schén in Atem
gehalten und uns unnétigerweise
den teuersten Bundesprésident-
schaftswahlkampf aller Zeiten be-
schert. Demokratie kann manch-
mal ganz schon ins (Steuer-)Geld
gehen.

Jetzt geht es aber wieder an die
Arbeit. Es warten viele Aufgaben
auf uns, und Weihnachten steht
vor der Tir. Auf in die Zukunft!

Egon Hofer
9063 Maria Saal

Typisch osterreichische Angst

Das Duell ,Einer gegen alle* war
offenbar doch nicht zu gewinnen.
Das in Osterreich besonders aus-
gepréagte Establishment hat mithil-
fe der Medien eine Verdnderung
des Status quo verhindert. Die
Sonntagszeitungen haben noch-
mals geschlossen und zum Teil
hinterhéltig gegen Hofer getrom-
melt: Die ganze Welt schaut jetzt
auf uns. Wollt ihr wirklich den
totalen Skandal eines Nazi-Prési-
denten? Wir werden sehen, wie
sich die typisch o&sterreichische
Angst vor Verdnderung in Zukunft
auswirkt. Albrecht Rietsch

1020 Wien

Vom Wahlkampf
um die Hofburg
mag fiir viele
vordergriindig
nicht viel mehr
bleiben als

dessen sehnlichst
erwartetes Ende.
Eine nicht zu
ignorierende
Tatsache ist aber
auch, dass der
offentliche Diskurs
von einer Desinfor-
mationslawine
verschiittet wurde.
Und zwar so hoch
wie noch nie zuvor
in diesem Land.

Foto: Corn

gezeigt hat, wie wenig gerade jun-
ge Leute, die mit dem Internet auf-
gewachsen sind, in der Lage sind,
quellenkritisch Journalismus von
Fake-News, PR und Propaganda
zu unterscheiden.

Es gibt in naher Zukunft also
viel zu tun fir die Medienfor-
schung, aber auch fiir die Journa-
listen, die endlich in eigener
Sache aufkldren sollten, statt die
Dinge weiter treiben zu lassen. In
die Pflicht nehmen sollten wir da-
bei vor allem die Handvoll welt-
umspannender Internetkonzerne.
Die Ziircher Medienforscherin
Natascha Just nennt sie die ,Giant
Teenagers“ — wohl auch, weil sie
sich, ihrem Organisationsalter
entsprechend, im Blick auf ihre
gesellschaftliche Verantwortung
bislang pubertdr benehmen. Face-
book und Google, Amazon und
Apple sind die méchtigsten
Medienunternehmen der Welt.
Sie kénnen sich nicht ldnger aus
derredaktionellen Verantwortung
fiir das davonstehlen, was sie auf
ihren Plattformen verbreiten. Bis
vor kurzem war es fiunf vor zwolf,
seit Trumps Wahl und Hofers Bei-
nahe-Wahl ist es fiinf nach zwolf.

STEPHAN RUSS-MOHL (Jg. 1950) ist
Professor fiir Journalistik und Medien-
management sowie Leiter des European
Journalism Observatory an der Universi-
ta della Svizzera italiana in Lugano.

Verkehrte Welt

Wer in der Politik fiir eine Sache
arbeitet, macht sich heutzutage
schnell unbeliebt. Genau das trifft
auf OVP-Klubobmann Lopatka zu!
Bei ihm sieht man, dass er fiir Os-
terreich und die OVP kémpft, und
zwar in allen Belangen, und das
wird ihm jetzt zum Vorwurf ge-
macht! Lopatka will Politik ma-
chen, und er schlégt die Tiir zu an-
deren Parteien, anderen Optionen
als der groflen Koalition nicht zu.
Das ist wichtig und richtig. Das
wollen auch die Osterreicher.
Denn es braucht Verdnderung im
Lande. Lopatkaist einer, der das er-
kannt hat und dafiir arbeitet. Es ist
eine Wohltat, wenn Politiker wie er
sich nicht den Mund verbieten las-
sen! Doch wenn er seine Meinung
sagt, wird er bestraft. Das versteht
kein Mensch! Was fiir eine ver-
kehrte Welt ist das denn? Jeder darf
wiéhlen, wen er will, und hat ein
Anrecht auf freie Meinungsdufe-
rung in unserer Demokratie! Wir
brduchten wahrlich mehr solch
mutige Politiker wie ihn!
Martina Egger
per Mail



